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컴퓨터를 통한 화상 방문 시작

질문이나 추가 지원은 (646) 962-4200의 Connect Technical Support에  
전화하거나 MyConnectNYC.org를 방문하십시오.
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1. zoom.us/download를 방문하여 회의용 ZOOM 클라이언트 아래의 "Download(다운로드)"를 

클릭하여 필요한 ZOOM 소프트웨어를 귀하의 기기에 다운로드합니다. 귀하가 ZOOM 계정을  

만들 필요는 없습니다.

2. 아직하지 생성하지 않은 경우 Connect 계정을 생성합니다. 상세 설명은 "Creating an Account 

(계정 생성)" 환자 가이드를 참조하십시오.

3. 화상 방문 시 방해될 수 있으므로 웹 브라우저에서 활성화된 모든 팝업 차단기를 비활성화하십시오.

중요 공지  
예정된 화상 방문 전에 다음 단계를 완료하도록 하십시오:

단계 1:  
Connect 계정에 

로그인하고 "Visits 

(방문)"을 클릭하고 

예약된 약속을 

선택합니다.
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컴퓨터를 통한 화상 방문 시작
단계 2:  
"eCheck-in(e-체크인)" 

프로세스를 완료합니다

단계 3:  
"eCheck-in(e-체크인)" 

프로세스가 완료되면  

"Begin Video Visit(화상  

방문 시작)"을 선택합니다.
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컴퓨터를 통한 화상 방문 시작
단계 5:  
의료제공자가 세션에 참여할 때까지 

기다리십시오. "login(로그인)" 버튼을 클릭하지 

마십시오. 의료제공자가 곧 참여할 것입니다.  

친절한 알림 및 팁
• Wi-Fi 신호가 강한, 조용하고 조명이 밝은 방에 있도록 하세요
• 예정된 시간 10~15분 전에 화상 방문에 참여하는 것이 좋습니다 

• 연결이 끊어지면 해당 약속을 선택하고 "Begin Visit(방문 시작)"을 클릭하여 비디오를  

다시 시작할 수 있습니다 

단계 4:  
"Begin Video Visit(화상 방문 시작)"을 선택하면 ZOOM 

팝업이 나타납니다. 그렇지 않은 경우 브라우저에서 광고 

차단기가 비활성화되어 있는지 확인하십시오. “launch 

meeting(미팅 시작)"을 선택해야 할 수도 있습니다.  

X
단계 6:  
메시지가 표시되면 선호하는 

방법을 선택하여 오디오에 

연결하고 카메라에 대한 

액세스를 허용하십시오. 이제 

화상 방문에 연결되었습니다 


